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1. Accesso

E possibile accedere al portale per il medico al seguente url:
> https://portalemedico.ssr.toscana.it/

Il sistema di autenticazione si basa sul’infrastruttura per l'autenticazione, autorizzazione e accesso ai servizi ARPA, che
garantisce 1’accesso attraverso Spid (Sistema Pubblico Identita Digitale), CIE (Carta di Identita Elettronica) e CNS
(Carta Nazionale dei Servizi).

Il sistema, una volta effettuato 1’accesso, riconosce il ruolo assegnato e consente I’accesso alle funzionalita esposte da
Adiba, relative alla gestione degli assistiti.

La piattaforma prevede due tipologie di utenze in base all’incarico assegnato al medico e sono:
e Medico di Medicina Generale
e Pediatra Di Famiglia

In base alla tipologia di utenza é possibile visualizzare un contenuto differente delle pagine e differenti KPI presenti
nella piattaforma.

2. Menu di navigazione

Una volta effettuato 1’accesso, in cima a tutte le pagine del portale viene visualizzato il menu di navigazione che
consente la navigazione del portale:

Regione Toscana % ¢ | @ Mario

- " Ente di supporto
«¥ Portale medico m wenico
- regionale

Scrivania Pazienti ~ Prestazioni ~ Comunicazioni Elenchi v~ Materiali e risorse

Buongiorno Mario i
(1) Notifiche importanti x
Sona presenti delle notifiche che richiedone la tua attenzione. Wai alla serione notifiche
(1) Notifica di sistema X
un altra notifica d sstema

7IIUQ.LDHZI.£|]I i Vai alla lista pazienti =)

CONTENUTO PRIMA FASCIA

a b e
Regione Toscana [} Notifiche @ Mario Rossi

: : Ente di supporto
&% Portale medico m smmiisraieo
S regionale

Scrivania Pazienti - Prestazioni v Comunicazioni  Elenchi v~ Materiali e risorse

Nella prima fascia vengono visualizzati:
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a. Link “Regione Toscana”: al click I’utente viene rimandato al sito della Regione Toscana;
b. Notifiche: al click I’utente viene rimandato alla pagina Notifiche;
c. Profilo: all’interno della sezione ¢ possibile accedere alla pagina Profilo ed effettuare il log out.

CONTENUTO FASCIA CENTRALE

Nella fascia centrale viene visualizzato il logo e il testo “Portale medici”, entrambi, al click rimandano all’Homepage
del portale e il logo “Estar” al click rimanda al sito dell’ente di supporto tecnico amministrativo regionale:

Regione Toscana L1 Motifiche Q Mario
*» Portale medico

Scrivania  Pazienti v Prestazioni v Comunicazioni  Elenchi ~ Materiali e risorse

CONTENUTO FASCIA INFERIORE

Regione Toscana L) Notifiche 0 Mario Rossi

Ente di supporio

*» Portale medico ESTAR ez

Scrivania Pazienti v Prestazioni Elenchi ~ Materiali e risorse

d

Nella fascia inferiore vengono visualizzate le seguenti voci di primo livello:

a. Scrivania: al click I’utente viene rimandato all’Homepage;

b. Pazienti: al click viene visualizzato un pop-up. All’interno del pop-up sono mostrati i link di secondo livello: Lista
pazienti, Variazioni scelte e Conguagli e storni. Al click sui link 1’utente viene rimandato alla corrispettiva pagina;

c. Prestazioni: al click viene visualizzato un pop-up. All’interno del pop-up sono mostrati i link di secondo livello:
Lista prestazioni, File prestazioni multiple. Al click sui link 1’utente viene rimandato alla corrispettiva pagina;

d. Elenchi: al click viene visualizzato un pop-up. All’interno del pop-up sono mostrati i link di secondo livello:
Elenchi AIA, Elenchi AIR, Elenchi Obesita. Al click sui link 1’utente viene rimandato alla corrispettiva pagina;

e. Materiali e risorse: al click I’utente viene rimandato alla pagina Materiali e risorse.

3. Footer del portale

In fondo a tutte le pagine del portale viene visualizzato il Footer che contiene i loghi istituzionali, di cui solo quelli di
Ministero della salute e Italia domani cliccabili e rimandano ai siti ufficiali, informazioni di contatto della Regione
Toscana e tre link cliccabili: Regione Toscana, Dichiarazione di accessibilita e Privacy policy:

s DIPARTIMENTO
i Italiadomani ! PER LA TRASFORMAZIONE
ST DIGITALE

CONTATTI

E-mail: help.saluteonline(@regione.toscana.it
Numero Verde: 800 004 477

Numero Fisso: 06 77619420

Orari: Lun-Ven: 9:00-18:00, Sab: 9:00-13:00

Copyright © 2024 Regione Toscana  Dichiarazione di accessibiliti  Privacy Policy
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4. Homepage
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La prima pagina che viene visualizzata una volta effettuato I’accesso, € la Scrivania (Homepage). La pagina é

strutturata come segue:

W Portale medico

I tuoi pazienti

1476 2 o0 Sa 1

Erdarserdn srvnde e planesl por bpoga

s Tagaria

Prestazioni dei pazienti

Tatake preatagiond Andamento merale delle preatadiond pe siata

E CoPAS TIMEMTO
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Testo di benvenuto e banner notifiche [1]

In cima alla pagina viene mostrato il testo di
benvenuto e dei banner notifiche (se presenti
nuove notifiche o notifiche non lette).

Numeriche pazienti [2]

Viene visualizzato un banner contenente le
numeriche dei pazienti dell’utente loggato. In
particolare, le numeriche indicano il numero dei
pazienti totali, nuovi e cessati in uno specifico
periodo di tempo. Il periodo di riferimento viene
visualizzato sopra il banner.

Al di sotto del banner é presente un grafico a
barre che rappresenta I’andamento mensile dei
pazienti suddivisi per tipologia di paziente: a
tempo indeterminato, temporanei e in deroga per
eta 14/16 anni — la tipologia “In deroga per eta
14/16 anni” viene visualizzata solo per il pediatra
di famiglia. Sull’asse delle ascisse (orizzontale)
viene visualizzato il periodo di tempo impostato
in mesi per un massimo di dodici mesi dove il
dodicesimo mese corrisponde al mese corrente.
Mentre, sull’asse delle ordinate (verticale) viene
mostrato il numero di pazienti.

Numeriche prestazioni [3]

Vengono visualizzati due grafici: il primo € un
grafico a ciambella, il secondo a barre che
rappresentano  I’andamento  mensile  delle
prestazioni suddivise per prestazioni pagate e
approvate.
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5. Lista pazienti

Per visualizzare la lista dei pazienti del medico loggato bisogna accedere alla pagina “Lista pazienti”. La pagina é
raggiungibile cliccando sulle voci “Pazienti” e poi “Lista pazienti” presenti nel menu di navigazione. La pagina é
strutturata come segue:

Banner pazienti [1]

In cima alla pagina viene visualizzato il banner
pazienti nel quale sono mostrate le numeriche dei
e SR pazienti suddivisi per tipologia (totali, temporanei,
a tempo indeterminato, in deroga per eta 14/16 anni
— la tipologia “In deroga per eta 14/16 anni” viene
visualizzata solo per il pediatra di famiglia).

% Portale medico

Campo ricerca [2]

Tramite questo campo é possibile effettuare una
ricerca nel listato in base al nome, cognome o
codice fiscale del paziente.

Filtri [3]

Al click sul pulsante viene visualizzata una modale
dove é possibile filtrare il listato per genere,
tipologia, stato, eta, data di inizio e data di fine.
Pulsante “Scarica elenco” [4]

Al click, é possibile scaricare la lista dei pazienti

nel formato .xIs.

Lista pazienti [5]

La tabella contiene la lista di tutti i pazienti del
medico. Per ogni paziente viene mostrato: nome e
cognome (al click I'utente viene rimandato alla
pagina di dettaglio paziente), tipologia, stato
(attivo, in ricusazione, non attivo), eta, indirizzo,
data inizio, data fine e codice fiscale.

Tutte le colonne, eccetto la colonna indirizzo, sono
ordinabili in modo ascendente o discendente
cliccando sulle frecce posizionata di fianco al nome
della colonna.

Al di sotto della tabella viene visualizzato il
paginatore che permette all’utente di muoversi tra
la lista dei pazienti.

NOTA BENE

All’interno della tabella, lo stato del paziente viene rappresentato con un badge. Il colore del badge ¢ differente in base
allo stato. Gli stati sono:
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Non attivo: si tratta di pazienti i quali non sono piu assistiti dal medico;
In ricusazione: si tratta di pazienti che sono stati ricusati dal medico in quanto il medico non intende piu prestare

la propria opera nei confronti del paziente. Finché la procedura di ricusazione non venga conclusa, sara visualizzato
questo stato;

e  Attivo: si tratta dei pazienti assistiti dal medico.
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6. Variazioni scelte
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Ente o supporto tecnico-amministrativo regionalel

Per visualizzare la lista delle variazioni scelte dei pazienti bisogna accedere alla pagina “Variazioni scelte”. La pagina e
raggiungibile cliccando sulle voci “Pazienti” e poi “Variazioni scelte” presenti nel menu di navigazione principale. La

pagina é strutturata come segue:

‘¥ Portale medico

Variazioni scelte

¥ Regione Toscana

NOTA BENE

Banner variazioni scelte [1]

In cima alla pagina viene visualizzato il banner
variazioni scelte nel quale sono mostrate le
numeriche dei pazienti nuovi e cessati dell’ultimo
mese.

Campo ricerca [2]

Tramite questo campo é possibile effettuare una
ricerca nel listato in base al nome, cognome o
codice fiscale del paziente.

Filtri [3]

Al click sul pulsante viene visualizzata una modale
dove é possibile filtrare il listato per data
decorrenza, data fine scelta, data variazione,
variazione e motivo.

Pulsante “Scarica elenco” [4]

Al click, é possibile scaricare la lista dei pazienti
nel formato .xIs

Lista pazienti [5]

La tabella contiene la lista dei pazienti nuovi e
cessati del medico. Per ogni paziente viene
mostrato: nome e cognome (al click I'utente viene
rimandato alla pagina di dettaglio paziente), codice
fiscale, data decorrenza, data fine scelta, data
variazione, variazione (nuovo, cessato), motivo.

Tutte le colonne, eccetto le colonne variazione e
motivo, sono ordinabili in modo ascendente o
discendente cliccando sulle frecce posizionata di
fianco al nome della colonna.

Al di sotto della tabella viene visualizzato il
paginatore che permette all’utente di muoversi tra
la lista dei pazienti.

Per Data decorrenza si intende la data che indica quando "realmente" é avvenuta la variazione.
Per Data fine scelta si intende la data che indica fino a quando il paziente rimarra in carico al medico.
Per Data variazione si intende la data che indica quando la variazione é stata registrata nel sistema.
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All’interno della lista lo stato della variazione viene rappresentato con un badge. Il colore del badge é differente in
base allo stato. Gli stati sono:

o Nuovo: questo stato viene visualizzato per pazienti nuovi (si tratta di pazienti assistiti dal medico da meno di un
mese);

e Cessati: questo stato viene visualizzato per pazienti i quali non sono piu assistiti dal medico.
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7. Conguagli e storni

ESTAR adiba

Ente o supporto tecnico-amministrativo regionalel

Per visualizzare la lista dei conguagli e storni bisogna accedere alla pagina “Conguagli e storni”. La pagina é
raggiungibile cliccando sulle voci “Pazienti” e poi “Conguagli e storni” presenti nel menu di navigazione principale. La

pagina é strutturata come segue:

+' Portale medico

Sohana  Panesti~ Peetanion s

Conguagli e storni

¥ Regione Toscana

Finanziato
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Banner conguagli e storni [1]

In cima alla pagina viene visualizzato il banner
Conguagli e storni nel quale sono mostrate le
numeriche dei conguagli e dei storni dell’ultimo
mese.

Campo ricerca [2]

Tramite questo campo é possibile effettuare una
ricerca nel listato in base al nome, cognome o
codice fiscale del paziente.

Filtri [3]

Al click sul pulsante viene visualizzata una modale
dove e possibile filtrare il listato per data
decorrenza, data fine scelta, data variazione,
conguagli/storni e motivo.

Pulsante “Scarica elenco” [4]

Al click, é possibile scaricare la lista dei pazienti
nel formato .xIs.

Lista pazienti [5]

La tabella contiene 1’elenco dei pazienti per i quali
sono presenti conguagli o storni. Per ogni paziente
viene mostrato: nome e cognome (al click 1’utente
viene rimandato alla pagina di dettaglio paziente),
codice fiscale, data decorrenza, data fine scelta,
data variazione, conguagli/storni (numero negativo
in caso di storno, positivo in caso di conguaglio),
motivo.

Tutte le colonne, eccetto la colonna motivo, sono
ordinabili in modo ascendente o discendente
cliccando sulle frecce posizionata di fianco al nome
della colonna.

Al di sotto della tabella viene visualizzato il
paginatore che permette all’utente di muoversi tra
la lista dei pazienti.
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8. Lista prestazioni

Per visualizzare la lista delle prestazioni bisogna accedere alla pagina “Lista prestazioni”. La pagina e raggiungibile
cliccando sulle voci “Prestazioni” e poi “Lista prestazioni” presenti nel menu di navigazione. La pagina € strutturata
come segue:

Banner prestazioni [1]

In cima alla pagina viene visualizzato il banner
* Portale medico prestazioni nel quale sono mostrate le numeriche delle
S| P P it | St prestazioni dell’ultimo anno suddivise per status (totali,
pagate, approvate).

Lista prestazioni .
i : Campo ricerca [2]

Tramite questo campo é possibile effettuare una ricerca

nel listato in base al nome o cognome del paziente.

._ »
a“ ' : =3 |j Filtri [3]

Al click sul pulsante viene visualizzata una modale dove
e possibile filtrare il listato per data, prestazione,
patologia, modalita di inserimento, stato.

Pulsante “Scarica elenco” [4]

Al click é possibile scaricare la lista delle prestazioni nel
formato .xIs.

Lista prestazioni [5]

La tabella contiene la lista delle prestazioni rese dal
e medico. Per ogni prestazione viene mostrato: numero,
data, nome e cognome del paziente (al click 1’utente
viene rimandato alla pagina di dettaglio paziente),
tipologia di prestazione, quantita, patologia, modalita di
inserimento, stato e azioni. All’interno della colonna
azioni viene visualizzata 1’icona del cestino tramite la
quale e possibile eliminare le prestazioni in status
“Richiesta”, “Approvata”, “Non approvata”.

Tutte le colonne, eccetto la colonna azioni, sono
ordinabili in modo ascendente o discendente cliccando
sulle frecce posizionata di fianco al nome della colonna.

Al di sotto della tabella viene visualizzato il paginatore
che permette all’utente di muoversi tra la lista delle
prestazioni.

NOTA BENE

All’interno della lista é presente la colonna modalita di inserimento, le opzioni sono:

ASTER: tramite un servizio esterno;

USL.: prestazione inserita dall'operatore della USL di appartenenza del medico;

Da file: prestazione importata dal medico tramite un file caricato nella pagina “File prestazioni multiple”;
Diretto: prestazione creata dal medico tramite la pagina dettaglio paziente;

All’interno della lista lo stato della prestazione viene rappresentato con un badge. Il colore del badge é differente in
base allo stato. Gli stati sono:

11
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9. File prestazioni multiple
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Per visualizzare la lista dei file delle prestazioni caricate oppure per caricare nuove prestazioni in modo massivo,
bisogna accedere alla pagina “File prestazioni multiple”. La pagina e raggiungibile cliccando sulle voci “Prestazioni” e
poi “File prestazioni multiple” presenti nel menu di navigazione principale. La pagina é strutturata come segue:

% Portale medico

Scrivanda  PaEsRb ~ Prasthani Comunicazion

File prestazioni multiple
|a lista dei file ati e conter

S/DEI 2021 maFie bt

¥ Regione Toscana

CONTATTI

NOTA BENE

Pulsante “Carica nuovo file” [1]

Al click sul pulsante viene visualizzata una modale
dove é possibile caricare un nuovo file (flusso
descritto nel paragrafo “Come caricare un nuovo
file”).

Campo ricerca [2]

Tramite questo campo é possibile effettuare una
ricerca nel listato in base al numero o nome del file.
Filtri [3]

Al click sul Pulsante viene visualizzata una modale
dove é possibile filtrare il listato per data e stato del
file.

Listato file [4]

La tabella contiene la lista dei file caricati dal
medico. Per ogni file viene mostrato: numero, data,
nome file, stato e azioni. All’interno della colonna
azioni sono visualizzati due elementi:

e — mp |

Nessuna prestazione caricata

o Icona scarica documento: al click, viene
scaricato il file. E possibile scaricare il
documento in tutti gli stati eccetto nel caso in
cui il file abbia stato “In caricamento”;

o Icona cestino: al click sull’icona é possibile
eliminare il file. E possibile eliminare il
documento solo nel caso in cui il file abbia
stato “In errore” o “Accordato”.

Tutte le colonne, eccetto la colonna azioni, sono
ordinabili in modo ascendente o discendente
cliccando sulle frecce posizionata di fianco al nome
della colonna.

Al di sotto della tabella viene visualizzato il
paginatore che permette all’utente di muoversi tra
la lista dei file.

All’interno della lista lo stato del file viene rappresentato all’interno di un badge. Il colore del badge ¢ differente in

base allo stato. Gli stati sono:

Finanziato
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() Caricamento prestazioniincoda  (j Prestazioniin caricamento 1) 10 prestazioni caricate
mport = T
) 14 prestazioni caricate (©) 20 prestazioni caricate (1) Nessuna prestazione caricata

Accordato: visualizzato nel caso in cui il file e stato importato ma non ancora caricato nel sistema;

In caricamento: visualizzato nel caso in cui il file € stato importato ed é in fase di caricamento nel sistema;
Caricamento parziale: visualizzato nel caso in cui non venga caricato a sistema I’interno contenuto del file;
Importato: visualizzato nel caso in cui il file sia stato caricato interamente nel sistema;

Nuovo: status ereditato dal vecchio portale, non é presente per i file caricati sul nuovo portale, ma € possibile
visualizzarlo per i file caricati precedentemente sul vecchio portale;

o In errore: visualizzato nel caso in cui il file sia stato importato ma si € verificato un errore in fase di caricamento
nel sistema;

@)
@)
@)
@)
O

9.1 Come caricare un nuovo file

File prestazioni multiple

Di seguito la lista dei file caricati e contenenti prestazioni multiple L. . .
zienti. £ possibile caricare nuovi file usando il template Come ant1c1pat0 nella pagina pI'ECEdEIIte, il

Excel a disposizione. . . . .
pulsante “Carica nuovo file” permette di caricare
E3 un file contente la lista delle prestazioni.

i Numero | Data It Nome file it Stata

11896 2B/02/2022 WNTERAF_01_01_2022_ 31 _01_2022xt

Modale — Carica nuovo file prestazioni Al click sul pulsante viene visualizzata una modale
al centro della pagina nella quale e possibile
Carica nuovo file prestazioni >< caricare il file nel formato .txt o .xIs cliccando sul
pulsante “Allega file”.
- Formati accettati: .txt, xls
Allega file i X ; . . . .
Dimensione massima: 2Mo Dopo aver caricato il file, al click sul pulsante

“Invia file”, il file viene caricato e visualizzato nel
listato dei file.

Invia file Annulla

10. Pagina di dettaglio Paziente

Per la pagina di dettaglio paziente non é presente nessun link all’interno del menu di navigazione ma é raggiungibile
cliccando sul nome e cognome del paziente presente nella lista pazienti in diverse pagine. La pagina é strutturata come

segue:

Box dati anagrafici [1]

Il contenuto presente nel box dei dati anagrafici varia a

seconda dello stato del paziente. Gli scenari sono:
e Paziente attivo
e Paziente in ricusazione
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Dati anagrafici

&, Giulio Rossi IE2E

q Dati di contatte

Lista prestazioni

o -0

* Regione Toscana

10.1 Box dati anagrafici

ESTAR

Ente o supporto tecnico-amministrativo regionalel

adiba

e Paziente non attivo

I dettagli nella pagina successiva.

Box dati di contatto [2]

In questo box vengono visualizzati i dati di contatto del
paziente (e-mail e cellulare).

Pulsante “Inserisci prestazione” [3]

Al click sul pulsante viene visualizzata una modale dove é
possibile aggiungere una nuova prestazione per il paziente
che si sta visualizzando (flusso descritto nel paragrafo
Come aggiungere una prestazione).

Campo ricerca [4]

Tramite questo campo é possibile effettuare una ricerca nel
listato in base al codice o descrizione della prestazione.

Filtri [5]

Al click sul Pulsante viene visualizzata una modale dove ¢
possibile filtrare il listato per data, prestazione, patologia,
modalita di inserimento, stato.

Pulsante “Scarica elenco” [6]

Al click, é possibile scaricare la lista delle prestazioni nel
formato .xIs.

Lista prestazioni [7]

La tabella contiene la lista delle prestazioni rese dal
medico per il paziente che si sta visualizzando. Per ogni
prestazione viene mostrato: numero, data, tipologia di
prestazione, quantita, patologia, modalita di inserimento,
stato e azioni. Valgono le medesime considerazioni fatte
per la pagina “Lista prestazioni”.

Come anticipato nella pagina precedente, il contenuto del box puo variare in base allo stato del paziente:

Dati anagrafici
o Z %
2 Mario Rossi IEIN
Tipologia: A tempo indeterminato  Data inizio: 23/12/2008  Data fine:
Data di nascita Luogo di Nascita Eta Sesso
09/08/1984 Italia 39 anni M

Codice Fiscale Indirizzo di residenza Residente fuori ambito

2222221121120002 indirizzo Via del duoma 1 No

Modale - Ricusa paziente

15
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Nel caso in cui il paziente risulti attivo,
all’interno del box é presente il badge
“Attivo” e il pulsante “Ricusa
paziente”.

Tramite il Pulsante “Ricusa paziente”
il medico pud avviare 1’operazione di

ricusazione del paziente.

Al click viene visualizzata una modale
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dove bisogna inserire la motivazione
X della  ricusazione e  confermare

Ricusa paziente .
I’operazione.

Stai ricusando Mario Rossi. Hai tempo 14 giorni per modificare la tua scelta. Inserisci la
motivazione della tua decisione:

Motivazione

Seleziona una motivazione v

Conferma Annulla

Nel caso in cui il paziente risulti in
ricusazione, al di sopra del box dei dati

Paziente in ricusazione anagrafici  viene visualizzato un

banner, il quale informa 1’utente che

it ks 7 i I’operazione di ricusazione sara
PR R NI e . effettiva dopo 14 giorni.

All’interno del box ¢ presente il badge

SeARaty “In  ricusazione” e il pulsante

& Mario Rossi IR

Tipologia: A tempo indeterminato  Data inizio: 29/12/2008  Data fine: 29/07/2024

“Annulla ricusazione”.

Data di nascita Luogo di Nascita Eta Sesso

osras1ses i 392 " Tramite il  pulsante  “Annulla

Codice Fiscale Indirizzo di residenza Residente fuori ambito Indirizzo di domnicilio sanitario ricusazione” il medico puf) annullare

RERlEe RS RES e 7 r OperaZiOHe di ricusazione del
paziente.

Modale - Annulla ricusa ) ) o
Al click viene visualizzata una modale

X dove bisogna confermare 1’operazione
Annulla ricusa di annullamento della ricusazione.

Desideri annullare la recusa per Mario Rossi?

Nel caso in cui il paziente risulti non

attivo, al di sopra del box dei dati
anagrafici  viene visualizzato un
banner, il quale informa I’utente che il

paziente non risulta attivo e che le
informazioni potrebbero non essere
P it i aggiornate. All’interno del box &
| (1) 1 paziente non e pi attiv; I nformazion de dat anagrafc i ottt riportate patrebbero non essere aggomate. x presente il badge “Non attivo”.
Dati anagrafici
2 Mario Rossi | teasie
Ultimo aggiornamento: - Data inizio: 13/04/2018  Data fine: -
Data di nascita Luogo di Nascita Eta Sesso
0L/02/1962 Firenze 62 anni M
Codice Fiscale Indirizze di residenza Residente fuori ambito Indirizzo di domicilio sanitario
Z27ZZZ21121120002 indirizzo Via del duomo 1 No

16

Finanziato B ' = Y DIPARTIMENTO
dall'Unione europea ".l Ialiadomani ﬁ PER LA TRASFORMAZIOME
NextGenerationELU y TR e Tt DIGITALE

B ATV  S




rmeen (I TERSCICOLO ESTAR adiba

| Elettronico e o pporn cnico e Tamo g

Reg
¥ Portale medico

Scrivania  Pazienti~  Prestazioni  Comunicazioni  Elenchi v

Dati anagrafici

& Giulio Rossi 2= Come anticipato nella pagina precedente, il
pulsante “Inserisci prestazione” permette di

e caricare una nuova prestazione per il paziente che si
zzzzzz1"21120002 Via del duomo 1 No sta VlSuallZZandO,

Dati di contatto

E-mail Cellutare
3333333333

Lista prestazioni -

Inserisci codice o descriziane prestazians Cerca

Modale — Inserisci prestazione

Inserisci prestazione X
Al click sul pulsante viene visualizzata una modale
Paziente Stato Codice Fiscale .
Mario Rossi In Ricusazione 2777721121120002 al Centro dEIIa paglna HEIla quale
i I’utente puo inserire la data, la tipologia di
Data di nascita Eta Sesso . N .
07/09/2012 11 anni M prestazione, la quantita e la patologia della
prestazione che si vuole inserire.
Data
movddyy 0 Al click sul pulsante “Conferma” la prestazione
orectatone — viene aggiunta. Nel caso in cui I’operazione
Insersc codice o descrizione prestazione | fallisca, viene visualizzato un messaggio di errore
Patlogia che informa I’utente.

Inserisci patologia ‘

Annulla

17

Finanziato B ' % DIPARTIMENTO
dall'Unione europea -',l Ialiadomani 2 PER LA TRASFORMAZIOME
NextGenerationELU y SRR e Tt DIGITALE

i sisiione B St




_ FASCICOLO
-\‘-%3"“ Regione Toscana SANITARI 0
h | Elettronico

11. Elenchi

ESTAR

Ente o supporto tecnico-amministrativo regionalel

adiba

Le pagine elenchi sono raggiungibili cliccando sulla voce “Elenchi” e poi sul nome della pagina che si vuole
visualizzare, presenti nel menu di navigazione principale. La pagina € strutturata come segue:

» Portale medico

Scrivania  Pazienti Prestazioni Comunicazioni  Elenchi v

(P notifiche | (@) Mario Rossi

Scrivania /
Ele

nchi AIA

file ref chi ALA, ¢

po!

Elenchi 2024

Elenchi 2023

# Regione Toscana

CONTATTI

(Erogione toscanait

2:00-13:00

Finanziato
dall'Unione europea

NexiGenerationEL
b e B ATV  S

18

l'. [1:||[:|glmn:mi

¢

o

4

.

All’interno della pagina vengono
visualizzati gli elenchi suddivisi
per anno.

Al click sulla freccia “v7”
posizionata a destra del nome (es.
“Elenchi 2024”) & possibile
visualizzare il contenuto e
scaricare i documenti.
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12. Materiali e risorse

ESTAR

Ente o supporto tecnico-amministrativo regionalel

adiba

Per visualizzare la pagina dei materiali e risorse bisogna accedere alla pagina “Materiali e risorse”. La pagina e
raggiungibile cliccando sulla voce “Materiali e risorse” presente nel menu di navigazione principale. La pagina e

strutturata come segue:

Regione Toscana

Portale medico

Scrivania  Pazienti v Prestazioni v Comunicazioni  Elenchi +

Scrivania / Mat rse

Materiali e Risorse

L) Notifiche @ varioRossi

Materiali e risorse

Guida per la navigazione del portale Scarica GUIDA DEL PORTALE (2508) link esterno [

*- Regione Toscana

CONTATTI

cse@regione.toscana.it
800004 477

Orario: Lun-Ven: 9:00-19:00, Sab: 9:00-13:00

Copyright © 2024 Regione Toscana  Dichiarazions di accessibilits  Privacy Policy

Finanziato
dall'Unione europea

NexiGenerationEL
b e B ATV  S
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All’interno della pagina vengono
visualizzati i banner manuali
grazie ai quali e possibile
scaricare i materiali presenti in
pagina.
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12. Pagina Notifiche

ESTAR

Ente o supporto tecnico-amministrativo regionalel

adiba

Per visualizzare le notifiche bisogna accedere alla pagina “Notifiche”. La pagina e raggiungibile cliccando sulla voce
“Notifiche” presente nel menu di navigazione principale. La pagina é strutturata come segue:

Reg

** Portale medico

Pazienti Prestazioni ~ Comunicazioni  Elenchi ~

Notifiche

Mastrate & 8171 nabiiche, 3 da eggere

o

Data

- 29/03/2024 Aggiorna | dati di contatto per ricevere comunicazioni & documenti,

# Regione Toscana

CONTATTI

13. Pagina Profilo

Pulsante
“Mostra solo notifiche da leggere” [1]

Attivando il flag il listato delle notifiche viene
filtrato e vengono visualizzate solo le notifiche da
leggere.

Lista notifiche [2]

La tabella contiene la lista delle notifiche. Per ogni
notifica viene mostrato: data, descrizione e azioni.

Di fianco alla data e possibile visualizzare due

icone:

e Icona informativa nel caso in cui la notifica
venga segnalata come importante;

e Icona allegato nel caso in cui la notifica
contenga un allegato;

All’interno della colonna azioni sono visualizzate

due icone:

e Icona occhio: al click sull’icona, si apre una
modale contenente le informazioni della
notifica;

e Icona a forma di cartella: nel caso in cui la
notifica non risulti letta viene visualizzata la
cartella chiusa &4, nel caso contrario, viene
visualizzata la cartella aperta &=. Al click
sull’icona, é possibile contrassegnare una
notifica come letta o non letta.

Al di sotto della tabella viene visualizzato il
paginatore che permette all’utente di muoversi tra
la lista delle notifiche.

Per visualizzare il profilo bisogna accedere alla pagina “Profilo”. La pagina é raggiungibile cliccando sulla voce “II tuo
profilo” presente nel pop up della voce utente visualizzata all’interno menu di navigazione. La pagina é strutturata come

segue:

Finanziato
dall'Unione europea

MexlGeneralicnEl
PRSI, o A sisire ks « Habiett
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Sorivania  Parienti~  Prestarioni~  Comunicazioni  Elenchi v

1l tuo profilo

Verifica che le informazioni relative ai tuoi contatti e ambulatori siano sempre
aggiornate

Materiali @ risorse

ESTAR

Ente o supporto tecnico-amministrativo regionalel

adiba

Dati sanitari

2 Mario Rossi

Codice Regionale: 11111

Dati di contatto

Ambulatori personali

© Ambulatorio Virtuale

, 3333333333
i, 3333333333 - 0G000000

¥ Regione Toscana

CONTATTI

Finanziato
dall'Unione europea

lGenerationEL
Badturarstionlll g el G
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Box dati sanitari [1]

In questo box vengono visualizzati i dati sanitari
del medico loggato (nome e cognome, codice
regionale, tipologia di medico, ambito territoriale,
AFT, gruppo).

Box dati di contatto [2]

In questo box vengono visualizzati i dati di contatto
del medico loggato (e-mail e cellulare).

Ambulatori [3]

In questo box vengono mostrati tutti gli ambulatori
del medico.

Per ogni ambulatorio viene visualizzato 1’indirizzo,
gli orari e il numero di telefono.
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